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ATENDIMENTOS
APOIOS
ATIVIDADES
PROTOCOLOS



ATENDIMENTOS

T O T A L  D E  A T E N D I M E N T O S

4 135

1 442 1 932

Front Office
 

1 717

Gab.
Empreendedor

 
14

Gab. 
Investidor

 
54

Gab. Apoio Ao
Consumidor

 
183

GIP
 

644

Equipa PIICIE
- Educação

 
482

Equipa EABPI
 

332

Gab. Ação
Social

 
472

Apoio Setor 
Pecuário

 
95

Gab. Apoio
Emigrante e

Imigrante
 

196



SECÇÃO DA AÇÃO SOCIAL E SAÚDE
REGULAMENTO AO ENSINO SUPERIOR

36 C A N D I D A T U R A S  A P R O V A D A S

11 250€

S E T E M B R O  A  D E Z E M B R O

AÇÃO SOCIAL ESCOLAR - FICHAS DE APOIO

5 
PEDIDOS 145,87€

REGULAMENTO A APOIO A ESTRATOS
SOCIAIS DESFAVORECIDOS

9 915,99€24 
APOIOS

( 2  A P O I O S  C A R E C E M
D E  A P R O V A Ç Ã O )



3 
CARTÕES

EMITIDOOS
18 

CARTÕES
ATIVOS

M O N T A N T E  I N V E S T I D O  C O M  C A R T Õ E S  A T I V O S

MEDICAÇÃO
 

892,69€
TRANSPORTES

 
673,80€

1 566,49€

CARTÃO SÉNIOR

CARTÃO ABEM

1 421,33€13 
BENEFICIÁRIOS



FUNDO SOCIAL DE APOIO À HABITAÇÃO
 

42 468,60€12 
APOIOS

EXAMES/CONSULTAS
PARA "BOLEIAS"

 
64

TRANSPORTES DE DOENTES IPO
EXAMES/CONSULTAS
PARA UTENTES IPO

 
145

209 
PESSOAS TRANSPORTADAS

CUSTOS COM TRANSPORTES DE
DOENTES ONCOLÓGICOS 15 172,50€



710

D O M I C Í L I O S  D E
V I G I L Â N C I A  E  P R E V E N Ç Ã O

D E  R I S C O S

P R E P A R A Ç Ã O  D E
T E R A P Ê U T I C A  N A  

G E S T Ã O  D I Á R I A  D O S
M E D I C A M E N T O S

F A C I L I T A R  O  A C E S S O  A
O U T R A S  R E S P O S T A S

T É C N I C O S  I N S T I T U I Ç Õ E S

E N S I N O S  A O S / À S  U T E N T E S
E  C U I D A D O R E S / A S
M E D I A N T E  A S  S U A S

N E C E S S I D A D E S

UNIDADE MÓVEL DE SAÚDE
Ú L T I M O  T R I M E S T R E  D E  2 0 2 1

A T E N D I M E N T O S

A V A L I A Ç Ã O  D E
P A R Â M E T R O S  V I T A I S

C R I A Ç Ã O  D E  U M A  F I C H A
I N D I V I D U A L  D O / A

U T E N T E

A Ç Õ E S  D E
S E N S I B I L I Z A Ç Ã O R A S T R E I O S  D E  S A Ú D E



EQUIPA DE ATENÇÃO BIOPSICOSSOCIAL À
PESSOA IDOSA (EABPI)

D E S D E  M A I O  D E  2 0 2 1

2  E n f e r m e i r a s
1  A s s i s t e n t e  S o c i a l
1  N u t r i c i o n i s t a
1  S o c i ó l o g a
1  P s i c ó l o g a
1  P s i c o m o t r i c i s t a

A l f â n d e g a  d a  F é
V i l a r e l h o s  

S e n d i m  d a  S e r r a
S a m b a d e
G e b e l i m
S o e i m a

F e r r a d o s a

C e r e j a i s  
C a s t e l o

V a l v e r d e
V i l a  C h ã o

S a n t a  j u s t a
V i l a r e s  d a  V i l a r i ç a

C a b r e i r a

36 IDOSOS/AS
ACOMPANHADOS/AS



A Ç Õ E S  D E  C O M B A T E  A O  I S O L A M E N T O  –  M Ê S
D E  A B R I L  “ D O C E S  T R A D I C I O N A I S  D E  P Á S C O A " A B R I L

1 6

M A I O

3

J U N H O
1 1

N O V .

2 5

D E Z .

2 2 / 2 3D I S T R I B U I Ç Ã O  D E  P O S T A I S  D E  N A T A L  E  U M
S A Q U I N H O  D E  F R U T O S  S E C O S  

ATIVIDADES

A Ç Õ E S  D E  C O M B A T E  A O  I S O L A M E N T O  –  M Ê S
D E  M A I O  “ D I A  D A  M Ã E "

A Ç Õ E S  D E  C O M B A T E  A O  I S O L A M E N T O  –  M Ê S
D E  J U N H O  “ F E S T A  D A  C E R E J A "

I  E N C O N T R O  D E  C U I D A D O R E S  I N F O R M A I S
“ C U I D A R  D E  Q U E M  C U I D A ”



A P O I O  A O S  L A R E S  D E  I D O S O S  D O  C O N C E L H O

S E S S Õ E S  D E  G R U P O  D E  E S T I M U L A Ç Ã O  C O G N I T I V A  E
T E R A P I A  P E L A  A R T E

A P L I C A Ç Ã O  D E  Q U E S T I O N Á R I O S  S O C I O E C O N Ó M I C O S  

124



5  A Ç Õ E S  
R E A L I Z A D A S

3 0 6
P A R T I C I P A N T E S

A T I V I D A D E S  P A R A  O S / A S
A L U N O S / A S  D O

A G R U P A M E N T O  D E
E S C O L A S  D E  A L F Â N D E G A

D A  F É

2 4  A Ç Õ E S  
R E A L I Z A D A S

3 1 2
P A R T I C I P A N T E S

3  A Ç Õ E S  
R E A L I Z A D A S

1 8 7
P A R T I C I P A N T E S

SECÇÃO DA EDUCAÇÃO
EQUIPA PIICIE

A T I V I D A D E S  P A R A
C U I D A D O R E S  F O R M A I S  E
I N F O R M A I S  ( W O R K S H O P S

E  A Ç Õ E S  D E
S E N S I B I L I Z A Ç Ã O  E  D E

C A P A C I T A Ç Ã O )

A T I V I D A D E S  P A R A  A
C O M U N I D A D E  E S C O L A R

E M  G E R A L  ( D I V U L G A Ç Ã O
D E  R E S U L T A D O S ,

J O R N A L  E S C O L A R ,
S A T I S F A Ç Ã O  N A  C A N T I N A

E S C O L A R )



1 5  
A L U N O S / A S

A C O M P A N H A D O S / A S  
3  E M  N U T R I Ç Ã O

4  E M  P S I C O M O T R I C I D A D E

2  E M  P S I C O L O G I A

3  E M  A C O M P A N H A M E N T O
F A M I L I A R

3  E M  T U T O R I A S / A P O I O
 N O  E N S I N O  À  D I S T Â N C I A



H A C C P

3

R E G I S T O
 D E  M A R C A S

2
C O N T A C T O S  À

V E R I F I C A Ç Ã O  D O
C U M P R I M E N T O  D E

R E G U L A M E N T O S  D E
P R O D U Ç Ã O

126

A P O I O  
N A  R E A L I Z A Ç Ã O

 D E  R Ó T U L O S

7
A P O I O  

E M  F E I R A S  E  
P R O J E T O S

( P R O M O Ç Ã O  D O S
P R O D U T O S  L O C A I S )

E S C L A R E C I M E N T O S
 E  S E N S I B I L I Z A Ç Ã O  
A O S  P R O D U T O R E S

L O C A I S

F I C H A S  
T É C N I C A S

 D O S  P R O D U T O S

5

7

A P O I O  A  
P R O D U T O R E S

E  E M P R E S Á R I O S  

61

GABINETE DE APOIO AO INVESTIDOR
I N F O R M A ,  A P O I A ,  O R I E N T A ,  I M P U L S I O N A  E

A C O M P A N H A  P R O D U T O R E S  E  I N V E S T I D O R E S .  
 P R O M O V E  O S  P R O D U T O S  L O C A I S ,  I N C E N T I V A N D O
A  Q U A L I F I C A Ç Ã O ,  C O N T R O L A N D O  A  Q U A L I D A D E  E

P O T E N C I A N D O  A  M A R C A  “ T E R R A S  D E  A L F Â N D E G A " .
 

8



T O T A L  
D E  

P R O D U T O R E S

106

D E S I S T Ê N C I A
 D E  

P R O D U T O R E S

4

V A L O R  A T R I B U Í D O

9  4 3 8 , 8 6 €
 

1 ª  P A R C E L A
4  2 7 2 , 8 0 €

2 ª  P A R C E L A
2  7 1 4 , 2 6 €

3 ª  P A R C E L A
2  4 5 1 , 8 0 €

P R O D U T O R E S  
C O M  A P O I O
F I N A N C E I R O

100



C A N C R O  D O  C A S T A N H E I R O
 
 
 

C E R C A  D E  7 0  S O U T O S
I D E N T I F I C A D O S  E  E M
I N T E R V E N Ç Ã O  P E L O S

P R O D U T O R E S

T R A T A M E N T O S  A  T I N T A
  

-  E N C H A R C A M E N T O  D A S
Á R V O R E S  A F E T A D A S  C O M  O

A L L I E T T  F L A S H  
-  T R A T A M E N T O S  D E

E N D O T E R A P I A
 

C E R C A  D E  4 5  S O U T O S  C O M
T R A T A M E N T O S  D E  T I N T A

 

PROTOCOLO DE APOIO AOS PRODUTORES DE
CASTANHA

C E R C A  D E  1 5 0  A N Á L I S E S  D E  S O L O  E  R E S P E T I V O S
P L A N O S  D E  F E R T I L I Z A Ç Ã O

V I S I T A S  T É C N I C A S  P A R A  I D E N T I F I C A Ç Ã O  D E
D O E N Ç A S  

V E S P A  D A  G A L H A  D O  C A S T A N H E I R O
 

4 5  L A R G A D A S  D O  I N S E T O  P A R A S I T A
( T O R Y M U S  S I N E N S I S )  P A R A  C O M B A T E  À

V E S P A  D A  G A L H A  ( D R Y O C O S M U S
K U R I P H I L U S )

 
· R E C O L H A  D E  G A L H A S  S E C A S  P A R A  A N Á L I S E

N O  L A B O R A T Ó R I O  D A  U T A D .
 



P R O J E T O S / C A N D I D A T U R A S

C A N D I D A T U R A  D E  7 0  H E C T A R E S  À  M E D I D A  8 1 3
 P A R A  C O M B A T E  À S  D O E N Ç A S  N O S  S O U T O .

 
 C A N D I D A T U R A  A P R O V A D A  E  E M  E X E C U Ç Ã O  E M  2 0 2 2  

 
  P A R C E R I A  R E F C A S T

 

C A N D I D A T U R A  P A R A  U M  C A M P O  D E  D E M O N S T R A Ç Ã O
D E  S O U T O ,  N U M  G R U P O  O P E R A C I O N A L .

 
 L O C A L I Z A Ç Ã O  D O  C A M P O  D E  E N S A I O S  E M  G E B E L I M

C O M  0 , 5  H E C T A R E S  E  D O T A D O  D E  U M A  E S T A Ç Ã O
M E T E O R O L Ó G I C A

 
P A R C E R I A  R E F C A S T

P A R T I C I P A Ç Ã O  N A  E L A B O R A Ç Ã O  D A  C A N D I D A T U R A
D E  7 5  H E C T A R E S  P A R A  P R O J E T O  F L O R E S T A L  C O M

I N T E R V E N Ç Ã O  N A S  U N I Õ E S  D E  F R E G U E S I A  D E  S E N D I M
E  F E R R A D O S A ,  V A L E S  E  P O M B A L  E  S O E I M A  E  G E B E L I M  

 
 D O T A D A  C O M  P L A N T A Ç Ã O  N O V A  E  M A N U T E N Ç Ã O  D E

Á R E A S  E X I S T E N T E S .  I N S T A L A Ç Ã O  D E  3  E S T A Ç Õ E S
M E T E O R O L Ó G I C A S ,  U M A  E M  C A D A  F R E G U E S I A

 
 P A R C E R I A  U T A D  -  Á G U A S  D O  N O R T E  -  M U N I C Í P I O

A L F Â N D E G A  D A  F É



F O R A M  T A M B É M  R E A L I Z A D O S :

A C O M P A N H A M E N T O  E M  V Á R I A S  P L A N T A Ç Õ E S  E  A P O I O  F Í S I C O  E M
T A R E F A S  C O M O  P I Q U E T A G E M ,  A L I N H A M E N T O ,  G E S T Ã O  D E  A D U B O S

N A  P L A N T A Ç Ã O  ( A D U B A Ç Ã O  D E  F U N D O ) ,  A T A R R A Q U E  D E
C A S T A N H E I R O S  H Í B R I D O S  C O M  A  R E G A  D E  P L A N T A Ç Ã O  

 
 

M O N I T O R I Z A Ç Ã O  D E  X I L O B O R O S  ( P R A G A )  E M  S O U T O S  J O V E N S ,
S E N D O  D E T E T A D O S  A T A Q U E S .

 P A R A  E S T E  A N O  E S T Ã O  P R E V I S T A S  C O L O C A D A S  A R M A D I L H A S  P A R A
E S T A  P R A G A .

 

G E S T Ã O  D E  E N C O M E N D A S  D E  C A S T A N H E I R O S  H Í B R I D O S .
 

 ( F A C I L I D A D E  P A R A  O  P R O D U T O R  T E R  B O A S  P L A N T A S ,
R E S I S T E N T E S  À S  D O E N Ç A S )

 R E C O L H A  D E  V A R A S  P A R A  E N X E R T I A ,  J U N T O  D O S  P R O D U T O R E S ,
A T É  M E I O  D E  M A R Ç O  E  G U A R D A R  E M  S A C O  D E  S A R A P I L H E I R A

H Ú M I D O  N O  F R I G O R I F I C O  P A R A  M A N T E R  A  S E M E N T E  F R E S C A  P A R A
E N X E R T A R  F I N A L  D E  M A R Ç O / A B R I L

 C O N T I N U A Ç Ã O  D O  L E V A N T A M E N T O  D A S  Á R E A S  N O  C O N C E L H O
( “ C A D A S T R O ”  E M  R E A L I Z A Ç Ã O  E  C O N S T A N T E  A T U A L I A Z A Ç Ã O )



GABINETE DE APOIO AO CONSUMIDOR

I N F O R M A Ç Ã O  A O S / À S  C O N S U M I D O R E S / A S  D O
T É R M I N O  D O S  D I R E I T O S  E X C E C I O N A I S  E
T E M P O R Á R I O S  D O S  S E R V I Ç O S  P Ú B L I C O S

E S S E N C I A I S  A  3 0  D E  J U N H O
 

O S  A T E N D I M E N T O S  P R E S E N C I A I S  E M  P A R C E R I A
C O M  A  D E C O  F O R A M  R E T O M A D O S  

 

W O R K S H O P  “ C O N S U M I R  E N E R G I A  C O M
E F I C I Ê N C I A ”  -  E M  P A R C E R I A  C O M  A  D E C O

 

2 2  C A N D I D A T U R A S  A O  P R O G R A M A  V A L E
E F I C I Ê N C I A  

 



1 3 3  C O N T A T O S  C O M  A  E D P

5  P R O C E S S O S  D E  N E G O C I A Ç Ã O  D E  C R É D I T O S

3 1  C O N S U M I D O R E S  G A B I N E T E  D E  A P O I O  A O
 S O B R E E N D I V I D A M E N T O

5 7  R E C L A M A Ç Õ E S  A  E N T I D A D E  

3 2  C A N D I D A T U R A S  I P D J
 
6 1  C A N D I D A T U R A S  P A S E L

6  C A N D I D A T U R A S  A R R E N D A M E N T O  J O V E M
 
 

1 8 3  C O N S U M I D O R E S / A S
A P O I A D O S / A S  



R E D E  P O R T U G U E S A
D E  M U N I C Í P I O S

S A U D Á V E I S

    P R O M O V E R  E S T R A T É G I A S  L O C A I S  P A R A  A
O B T E N Ç Ã O  D E  G A N H O S  E M  S A Ú D E

 
 
 

P A R T I L H A  E  C O M U N I C A Ç Ã O  E N T R E  O S
M U N I C Í P I O S  M E M B R O S  

 
 
 

PROTOCOLOS

O  M U N I C Í P I O  E S T Á  A  D E S E N V O L V E R  O
" A T L A S  D A  S A Ú D E "  

R E D E  T E R R I T O R I A L
P O R T U G U E S A  D A S

C I D A D E S
E D U C A D O R A S

  I M P L E M E N T A Ç Ã O  D E  P O L Í T I C A S  A T I V A S  D E
P R O M O Ç Ã O  D A  E D U C A Ç Ã O  G L O B A L

 
C R I A Ç Ã O  D E  U M  C O M P R O M I S S O  C O M  A  D E F E S A

D O S  D I R E I T O S  D E  T O D O S  O S  I N D I V Í D U O S  À
E D U C A Ç Ã O

 



PROTOCOLOS

C L A I M  –  C E N T R O
L O C A L  D E  A P O I O  À

I N T E G R A Ç Ã O  D E
M I G R A N T E S

B A L C Ã O  D E
I N C L U S Ã O

P R E S T A  U M  S E R V I Ç O  G R A T U I T O  A O / À
I M I G R A N T E  E  S E U S  F A M I L I A R E S

 
A U X I L I A  O S / A S  I M I G R A N T E S  E M  A S S U N T O S

R E L A C I O N A D O S  C O M  A  S E G U R A N Ç A  S O C I A L ,
C E N T R O  D E  S A Ú D E ,  E D U C A Ç Ã O

 
I N F O R M A  S O B R E  O S  D I R E I T O S  E  O S  D E V E R E S

D O S / A S  C I D A D Ã O S / Ã S  E S T R A N G E I R O S / A S
 

E N C A M I N H A  A S  F A M Í L I A S  C A R E N C I A D A S  P A R A
A S  R E S P O S T A S  S O C I A I S  D O  C O N C E L H O  

 
 
 

A T E N D I M E N T O  Q U A L I F I C A D O  E
E N C A M I N H A M E N T O  D O S / A S  M U N Í C I P E S  C O M

D E F I C I Ê N C I A
 

D E S E N V O L V I M E N T O  E  V A L O R I Z A Ç Ã O  D E
P A R C E R I A S  L O C A I S  Q U E  P E R M I T A M  A R T I C U L A R

S O L U Ç Õ E S  D E  A T E N D I M E N T O  M A I S  E F I C A Z E S
 

R E C O L H A  D E  I N F O R M A Ç Ã O  Q U E  P E R M I T A
P R O D U Z I R  D I A G N Ó S T I C O S  D E

C A R A C T E R I Z A Ç Ã O  L O C A L  D A S  P E S S O A S  C O M
D E F I C I Ê N C I A  O U  I N C A P A C I D A D E



A C O M P A N H A M E N T O  E  D I N A M I Z A Ç Ã O  D A
E X E C U Ç Ã O  D A S  M E D I D A S  D E  P O L Í T I C A  L O C A L

N A  P E R S P E T I V A  D E  G É N E R O
 

D I N A M I Z A Ç Ã O  D O  P L A N O  M U N I C I P A L  P A R A  A
I G U A L D A D E  E  D E  P R E V E N Ç Ã O  D A  V I O L Ê N C I A

D O M É S T I C A  E  O U T R A S  F O R M A S  D E
D I S C R I M I N A Ç Ã O

 
C O N S T I T U I Ç Ã O  D A  E Q U I P A  L O C A L  P A R A  A

I G U A L D A D E  

PROTOCOLOS

C O O P E R A Ç Ã O  C O M
A  C O M I S S Ã O  P A R A  A

C I D A D A N I A  E
I G U A L D A D E  D E

G É N E R O  

C O N S E L H E I R A S  M U N I C I P A I S
P A R A  A  I G U A L D A D E  

D R . ª  C O N C E I Ç Ã O  P E R E I R A

D R . ª  C A T A R I N A  T E I X E I R A


